SPLETNI PORTAL INTERVENCIJE.NET

Na uspednost intervencije vpliva veé dejavnikov. Veliko ukrepov za zagotavljanje veije
varnosti in boljSe odzivnosti je bilo Ze sprejetih, $e vedno pa ostajajo dologene teiave. Teiave
so povezane predvsem s pomanjkanjem $tevila pozivnikov, éasovnim zamikom pri aktiviranju
veéjega Stevila pozivnikov, tezavo no3enja pozivnikov, 3ibkim radijskim signalom na nekaterih
obmodgjih, Zeleli bi na primer vedeti, kdo se je odzval na intervecijo itn. Omenjene teiave je
mogoce vsaj delno odpraviti z izgradnjo ustrezne informacijske infrastrukture, ki zagotavlja
vedjo in hitrejSo odzivnost intervencijskih enot, na primer gasilcev, gorskih resevalcev,

jamarskih reSevalcev in drugih.

[Trenutna pokritost s sistemom INTERVENCIJE.NET |

OPOMBA;
Sistem deluje na obmogju ReCO
Kranj, ReCO Ljubljana in ReCO
Novo Mesto

V kratkem bo sistem zatel delovati
na obmogju ReCO Postojna in ReCO
Maribar.

Legenda:

[E0 SISTEM DELUIE

[ SISTEM V PRIPRAVI

I SISTEM SE NI NA VOLIO

Trenutna pokritost Slovenije s sistemom

Ideja

Do ideje smo prisli med pogovorom o tem,
da gasilci, centri za obveS¢anje in druge
intervencijske sluibe nimajo podatka o tem,
kdo se odzove na obvestilo o intervenciji.
V Casu prihoda na intervencijsko zborno
mesto, bi bila ta informacija zelo koristna. V
nadaljevanju pogovora smo se dotaknili tudi
drugih, prej omenjenih tezav. Resitev je celovit
informacijski sistem, ki ga lahko ponudimo vsem
intervencijskim enotam. Zastavili smo si te cilje:
* priprava seznama oseb, ki se odzivajo na
intervencijo (intervencijski seznam),

* podiljanje sporocil SMS prek spletnega vmesnika,
* prestrezanje sporocil, ki jih ReCO posilja na
pozivnike in distribucija teh na telefone GSM,
odprava ¢asovnega zamika,

* razpoloiljivost funkcionalnosti brez uporabe
in nakupa posebnih naprav.

Sistem se je zacel razvijati marca 2010. Danes
lahko retemo, da smo vse zastavljene cilje
izpolnili in v 8 mesecih preskusanja sistem tudi
ustrezno stabilizirali ter odpravili znane napake.

Delovanje

Alarmiranje gasilskih enot, gorske regevalne
sluzbe in jamarske resevalne sluibe se
vefinoma izvaja prek sistema Za-Re s tihim
alarmiranjem. Prenos poziva iz sistema

46

ReCO na pozivnike se izvede prek analognih
radijskih kanalov s tako imenovanimi sporodili
POCSAG. S posebnim elektronskim vezjem
signale prestrezemo, jih pretvorimo v
ustrezno digitalno obliko, ustrezno obdelamo
in posljemo prek internetnih povezav v center
za sporocila SMS mobilnega operaterja.
Zelimo zagotoviti zanesljivo delovanje, zato
so sprejemniki sporo¢il POCSAG podvojeni
in names&eni na razlicnih lokacijah. Mobilni
operater lahko iz svojega centra za sporocila
SMS posreduje 10.000 sporotil/sekundo. To
v praksi pomeni, da trajanje obve3fanja ni
odvisno od Stevila poslanih sporocil SMS. Ko
uporabnik prejme sporocilo SMS, se lahko s
klicem na dolo¢ene telefonske Stevilke odzove
Administriranje
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Vnos podatkov o ¢lanih drustva

Lahko posilja

naintervencijo.Vodjaintervencijejeobprihodu
v gasilski dom seznanjen s tem, kdo pride na
intervencijo in kdo ne. To funkcionalnost smo
v sistemu poimenovali intervencijski seznam.
Dostop do intervencijskega seznama je mogoc¢
z navadnim spletnim brskalnikom.

Zahteve za uporabo sistema
Drudtvoalidrugeintervencijske enote morajo imeti
sklenjeno pogodho za uporaba portala. Za uporabo
intervencijskega seznama potrebujete racunalnik,
ki ima vzpostavljeno povezavo z internetom in v
katerem je names¢en navaden spletni brskalnik. Ce
se drustvo odloile za distribucijo sporo&il POCSAG
v telefone GSM brez uporabe intervencijskega
seznama, racunalnik ni potreben, dovolj je, da
ima eden od ¢lanov dostop do interneta, tako da
lahko opravlja funkcije skrbnika. Dodatnih zunanjih
naprav ne potrebujete.

Funkcionalnosti sistema

Vmesnik POCSAG - SMS

Poziv, ki ga ReCO odda v eter, prestrezemo
s sistemom Za-Re in ga v nekaj sekundah
distribuiramo na vse vnaprej dolo¢ene Stevilke
GSM. Casovnega zamika ni.

Vmesnik WEB - SMS

Sporocila SMS je mogoce posiljati posameznim
¢lanom drustva (enotam) ali vnaprej dolocenim
skupinam. Distribucijo sporo&ila SMS je mogoce
nastaviti na vnaprej doloéen ¢as.

Vmesnik SMS - SMS

Sporotilo SMS posliete na doloceno stevilko GSIMVI,
ki je vkljucena v sistem, distribucijo sporocila SMS
sporoila pa bo za vas izvedel sistem.

Intervencijski seznam

Na intervencijskem seznamu so prikazani ¢lani, ki se
odzivajonadogodek (intervencijo,vajo...). Obstajata
tako imenovana »rdeéi« in »zeleni« intervencijski
seznam. Zeleni prikazuje osebe, ki so se odzvale na
intervencijo in se bodo intervencije udeleZile. Rdeci
prikazuje tiste osebe, ki so se odzvale, vendar se
intervencije ne morejo udeleziti.
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Skrbniski modul

Skrbniski modul omogoca vpis podatkov
o clanih, vpis novih ¢Elanov, izdelavo distri-
bucijskih skupin za sporocila SMS, izdelavo
intervencijskih seznamov ...

Pregled sporocil SMS in POCSAG

V sistemu lahko pregledujete prejeta sporotila
POCSAG in prejeta ter odposlana sporocila SMS.

Sprejemnik POCSAG

V drustvih, kjer Zelijo biti neodvisni od
sistema, lahko namestijo lasten sprejemnik
POCSAG (univerzalni pozivnik), s katerim lahko
prestrezejo vse pozive, ki jih odda sistem ReCO.
Sprejemnik POCSAG vkljucuje: sprejemnik,
anteno in ustrezen racunalniski program, ki
ga namestite v operacijski sistem Windows.
Program omogoca, da na racunalnik prikljucite
posebno vezje z 8- relejskimi izhodi, ki se
sproZijo ob ustreznem sporocilu POCSAG.

Intervencije Win

Gre za poseben program, kije prirejen potrebam
regijskih centrovin omogoca spremljanje odzivov
na intervencijo. Navedeni so intervencijski
seznami, ki so vpisani v sistem. Operater v
regijskem centru je na ta nadin seznanjen s tem,
kdo od obveiienih se je odzval na intervencijo.
Zanesljivost sistema in mogoce tezave
Pri razvoju smo veliko pozornosti namenili
zanesljivosti sistema, zato smo sistem podvaoijili.
Ce pride do izpada enega sistema, se vklopi drugi,
rezervnisistem. Vse zunanjeenote, kisonamescene

BETA razhicica 2.0

Intervencije.met

Spletni portal za spremljanje intervencij

Novice

Nova razlicica BETA 2.0

Od 19.11.2010 daje je objaviena nova razi€ica sistema. Mowvosti odpraviene
pomankfivost s podvajanjem POCSAG-SMS sporodil, odpraviene pomankfivast v
Admin delu, prikaz zadnjih 7 POCSAG sporofil na strani novice, direktni dostop do
intersenciske liste in &2 nekaj lepotnih popravkov.

19.11.2010 16:37:00 Avtor: Tomaz Dezman
Intervencijska lista - brez prijave

Omogocen je direktni dostop do intervencjske iste preko posebnega url naslova.
Prjavite se na portal, pojdite na ntervencisko listo in na dnu boste wideli
povezavo za direktni dostop - brez priave!

19.11.2010 16:34:00 Avtor: TomaZ Defman

Intervencijska lista

Intervenciska ksta je sedaj razdeljiena na dve listi: rdeéa in zelena. Kicni Stevil sta:
059074870 - zelena in 059074879 - rdeéa

5.4.2010 Avtor: TomaZ Dezman

SMS stevilka
GSM Zrevika za obvedtanje preko SMS sporodil je: 051606356
7.4.2010 22:14:54 Avtor: Tomal Defman

SMS obvescanje iz GSM aparatov

SMS obveséanje preko GSM aparatov bo do nadsinega moteno in bo delovzlo le
obdasna. SMS obveifanje je trenutno moina le preko spletnega vmesnika.

5.4.2010 20:00:00 Avtor: Tomaf Dafman

Klicne 3tevilke za intervencijsko listo
Kiicne Ztevike 73 intervencisko listo so:

« 0590 74 870
= 0590 74 879

5.4.2010 20:58:12

Spletna stran za posiljanje sporocil SMS

stevilka 10 | 2010 | letnik 2

Posiljanje SMS sporodil

Skupine: Posamezniki:

™ G_Tomaid I~ Andrej Zdove

™ Gzor [ Janko Radusinowi¢
"pGD Brege ¥ Lovra Munda

 TomaZ Deiman
" Metod Gaber

I~ Pavel Razborzek
™ peter Razbordek
™ Kiemen Bohinc
"~ Brane Smitek
I~ Brane vovk

™ Lzidor Arh

I Slavka Kartnik
™ Robi Platovnjak
T~ Robert Vifan

[ BINE PERIC

I Janez Koselj

™ Klermen Arh

I~ Franc Baloh

I Frana (Mio) Baloh
™ Matej Baloh

I” Slado Bukovac
I Ales Burgar

I PGD Brege - TD

"PGD Brege NO

" PGD Brezie OPERATIVA

" PGD Brazge UD

™ Test grupa

7 pGD Brege na Gorenjskem - V51
I”_PGD Ljubno - vsI

™ GZ Obéina Radoviica - VST

I” Aldia, d.0.0. - VSI

"PGD Brezie na Gorenjskem - Test
vsI

Intervencijska lista

| za: St sporotil:2

Lovre Munds, Temsi Dedman - |

Besedilo:

St. znakov:0/160
Danes se dobimc ob 15. 30 pred gasilskim domom za ]

wajal!

Poslji ob Gasu:

=X Poslj

Shrani

Shranjena besedila:

{#Danes s imo ob 15. 30 pred gasiskim domam zz vajol! x

{ & utri se dabimo ob 15. 30 pred gasiskim domom za vajo!! x

v soba 4. se bomo tu rezje udelezii akcje "Ocistimo

L& Slovenjo v enem dnevul” Poziv drustva, da se akcqi pridruzio! S
U0 PGD

.,V sobto 17.4.2010 se b udi gasilci udelezll 3kcie "Ocstimo

(@ Siovengo v enem dnev /amo vsa cEne drustva, da se akc) prdruzjo! 36
U0 PGD

Pregled poslanih sporocil

SMS sgesjemnk : OFF | SMS potijmts):ON

| Ime Priimek Cas kiica
1 PAVEL RAZBORSEK 25.11.2010 9:34:20
2 TOMAZ DEZMAN 25.11.2010 9:31:56

mama: 9:38:01
7 9 sec

Trenutek iz
srran bo os
Osveli tako;
Drektna povezava na mtervencisko ksto 7a zbrano skupino

Spec vD | Ostalo
IDA,S 1 METOD GABER
s c test

SMS sprajemnik: OFF | SMS podijatel;:ON

Prikaz obrazca za posiljanje SMS sporocil in intervencijskega seznama

po razlicnih lokacijah, se morajo sistemu javljati
ob dologenem ¢asu. Ce se zunanja enota ne
javi sistemu, se samodejno ustvari ustrezno
elektronsko sporocilo, ki se poslje odgovorni osebi.
Zanesljivost sistema je odvisna od:
¢ delovanja mobilega in
telefonskega omreija,

¢ delovanja internetnih povezav,

¢ delovanja streznikov in zunanjih naprav,
vkljuéenih v sistem.

stacionarnega

Nadaljnji razvoj sistema
Trenutno iS¢emo cenovno ugodno mobilno
napravo, ki bi jo lahko namestili v vozilo in bi

oo =1

Uporabnik:

e o
Obnoviena motoma brizgaina Avtor: TomaZ Dezman

Motomo brizgaino so obnovii &bni in podpomi &ni PGD Breze na
Gorenjskem

Zadnjih 7 POCSAG sporodil:

Cas RIC BESEDILO

25.11.2010 0750321 PRI GOTEMICI  PROMETMA  NESRECA Z
05:12:27 NIEM.

25.11.2010 (0790033 MALE LASCE RAZBITO VOZILO NA CESTL
04:19:34

24.11.2010 1390145 MASELIE NA SAHTU 19:33 70

19:30:54

24.11.2010 1390193 NASLOY JE NA SAHTU 19:33

19:30:26

24.11.2010 1350193 NASLOY JE NA SAHTU 13:28

19:25:32

0790145 WAJA - HYUNDAI BRHCICEVA 45, DELOVNI KANAL 45

=

SMS spragemnik: OFF | SMS polijtelON

0790033 REDNE GASILSKE VAJE OB 18:00

sistemu posiljala podatke o vozilu, kot so na
primer zaloga vode, lokacija vozila, predvideni
¢as prihoda na lokacijo ipd. Nasteti podatki
so uporabni na lokaciji poveljniskega mesta.
Vodji intervencije omogocajo stalen pregled
nad potekom intervencije in delovanjem enot,
hkrati pa se lahko, vsaj delno, uporabijo tudi za
porotanje o poteku intervencije pristojnemu
centruzaobvescanje. Razvijamofunkcionalnosti
za spremljanje lokacijskih podatkov:

* lokacije hidrantov,

* bazenov,

¢ gasilskih domov,

¢ avtomobiloy, ...

Veliko bi pridobili tudi vozniki intervencijskih
vozil, saj bi jim bili v vsakem trenutku na voljo
zahtevani podatki. Koristni podatki za voznika
pa so prav prej omenjene informacije.

Zakljucek
Sistem se je v Casu preskusanja izkazal za zelo
koristnega. Po izkusnjah uporabnikov, ki so ga
preskusali, se odzivnost na intervencijo poveta
za priblizno 30%. Povprecni Cas izvoza se skrajsa
za priblizno 1 minuto. V intervenciji na Brezjah,
ki je objavljena v tej Stevilki Revije 112 in je
potekala ponodi, se je na intervencijo odzvalo
15 operativnih gasilcev, od tega jih je 7 nosilo
pozivnike, 8 pa se jih je akcije udelefilo na poziv
prek sporocila SMS. Poveljnik drustva je bil
prijetno presenecen, saj je poziv v obliki sporocila
SMS dohil pred piskom pozivnika. Trenutno
je s sistemom pokrito obmoc&je ReCO Kranj,
ReCO Ljubljana in ReCO Novo Mesto. V bliznji
prihodnosti pa bo sistem na voljo $e na obhmodju
ReCO Postojna in ReCO Maribor. Podrobnejse
informacije najdete na spletnem naslovu
spletnega portala https://www.intervencije.net,
na nas pa se lahko obrnete tudi prek e-postnega
naslova info@intervencije.net.
Tomai Deiman
foto: Aldia, d.o.o.




